Privacyverklaring

Praktijkgegevens

Psychologenpraktijk Yuna van den Adel hecht veel waarde aan de bescherming van
persoonsgegevens. Persoonsgegevens worden zorgvuldig verwerkt en beveiligd in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), de Wet op
de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO) en overige toepasselijke wet- en

regelgeving.

Voor vragen over deze privacyverklaring kun je contact opnemen via de contactgegevens op

deze website.

Welke gegevens worden verwerkt?

Voor het kunnen aanbieden van psychologische zorg kan de praktijk de volgende gegevens

verwerken:

Naam, adres, woonplaats

Geboortedatum

Telefoonnummer

E-mailadres

Gegevens van huisarts of verwijzer

Gegevens van zorgverzekeraar

BSN (indien noodzakelijk voor verzekerde zorg)
Gegevens over gezondheid en behandeling

Correspondentie die relevant is voor de behandeling

Doeleinden van de verwerking

Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor:

Het beoordelen van een aanmelding

Het uitvoeren van diagnostiek en behandeling

Het onderhouden van contact met cliénten

Het voldoen aan wettelijke verplichtingen

Het voeren van een cliéntdossier

Het verzorgen van facturatie en financiéle administratie

Het waarborgen van kwaliteit en continuiteit van zorg



Uitwisseling van gegevens

Gegevens worden uitsluitend gedeeld wanneer dit noodzakelijk is voor de behandeling,
wettelijk verplicht is of wanneer hiervoor toestemming is gegeven.

Dit kan bijvoorbeeld betrekking hebben op:
e De huisarts of verwijzer
e Een waarnemend behandelaar
e Zorgverzekeraars (indien sprake is van verzekerde zorg)
e Administratieve of technische dienstverleners die de praktijk ondersteunen

Met partijen die persoonsgegevens verwerken in opdracht van de praktijk worden, indien
vereist, verwerkersovereenkomsten gesloten.

Beveiliging van gegevens

De praktijk neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

Digitale dossiers en praktijkdocumenten worden opgeslagen binnen een beveiligde Microsoft
365-omgeving met toegangsbeveiliging en wachtwoordbescherming. Alleen personen die uit
hoofde van hun functie toegang nodig hebben tot deze gegevens krijgen toegang.

Bewaartermijn

Medische dossiers worden bewaard overeenkomstig de wettelijke bewaartermijn zoals
vastgesteld in de WGBO. Op dit moment bedraagt deze bewaartermijn minimaal twintig jaar
vanaf de laatste wijziging in het dossier.

Administratieve gegevens worden bewaard zolang dit wettelijk verplicht is.
Rechten van betrokkenen
Je hebt het recht om:
e Inzage te vragen in je persoonsgegevens
e Onjuiste gegevens te laten corrigeren
¢ In bepaalde situaties gegevens te laten verwijderen
e Bezwaar te maken tegen verwerking
e Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
Een verzoek kan schriftelijk of per e-mail worden ingediend.

Website



Deze website maakt geen gebruik van analytische of marketingcookies. Via de website
worden geen persoonsgegevens verzameld, tenzij je deze zelf verstrekt via e-mail of een
contactformulier.

Wijzigingen

De praktijk behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen wanneer
wetgeving of praktijkvoering daarom vraagt. De meest actuele versie is altijd beschikbaar via
de website.



